
緊急醫療出貨系統暨寄售作業教育訓練

報告人：廖偉上尉

承辦單位：衛材補給保養室

時間：112年5月18日



緊急醫療出貨原則&現況

• 原則：

–除寄售衛材，廠商不得直接供應本院臨床科室衛材，但在病患急
需使用下，得就單一個案以少量緊急出貨方式辦理。

• 現況：

–臨床單位大量向廠商借貨，已失去原定「緊急」、「單一個案」
及「少量緊急出貨」之立意精神。

–自111年4月至112年4月，三聯單計4,179張，總合計借貨數量
18,574件。
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本院三大借貨單位
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臨床科室 三聯單數目 借貨件數

開刀房(骨科部) 1,502 1,799

開刀房(心臟血管外科) 977 4,686

開刀房(神經外科部) 445 1,556

• 針對異常借貨單位，衛保室將逐月檢討分析，如隔月未改善，將請
科部向執行官專報說明，若仍未改進，請於下季消審會中列席報告。



精進作為
• 有合約且通過新進之計價衛材：

–請廠商依本院「寄存衛材作業規定」提出寄存申請（寄售）。

• 無合約之衛材：

–若非緊急醫療處置情況，請每2週估算需求數並於「藥品及衛材
供應管理系統」中提出非庫備申領（每月7-11 & 23-27日）。

• 使用緊急醫療出貨系統
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緊急醫療出貨系統

• 建置於「藥品及衛材供應管理系統」

• 使用時機：符合「緊急醫療」定義者

–緊急醫療處置前3日、後3日

• 可使用衛材：已有院內碼者（08XXXXXX）、非寄售衛材

–小額採購品項仍須補流程
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系統功能
• 緊急醫療出貨申請(AB0109) (使用單位)

• 緊急醫療出貨日報表(AA0143) (衛保室/中央庫房)

• 緊急醫療進貨資料輸入(BH0011) (廠商)

• 緊急醫療出貨點收(AB0110) (使用單位)

• 緊急醫療出貨結驗管理(AA0144) (衛保室)

• 緊急醫療通知單查詢(AB0111) (使用單位)

• 緊急醫療通知單查詢(AA0145) (衛保室)

• 三聯單進貨接收(CC0007) (中央庫房)
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緊急醫療出貨申請、點收流程
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外網 廠商內網

使用單位

1 緊急醫療
出貨申請
(AB0109)

送出申請

中央庫房/衛保室

2 緊急醫療出
貨申請日報表

(AA0143)

3 產生通知單，寄信
給廠商

5.1 緊急醫療
進貨資料輸入

(BH0011)

訂單
(4 收信通知)

7 緊急醫療
出貨點收
(AB0110)

交貨

6 資料轉到內網

9.1 緊急醫療通知單
查詢

(使用端)(AB0111)

若未產生通知單，
可以撤銷 4 收信通知

點收

退回

9.2 緊急醫療通知單
查詢

(衛保室)(AA0145)

8.1 緊急醫療
出貨結驗管理

(AA0144)
產生
單據

結驗

衛保室

退回

每4小時產生通知單，
每5分鐘寄信

廠商於外網輸入交貨
資料，列印出貨三聯單

5.2 過期申請單自動
作廢

若「要求到貨日期<今天」
且「未交貨」，則作廢

結束
流程



緊急醫療出貨結驗流程
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內網

使用單位 中央庫房

11.2 衛材訂單維護
(BD0002)

訂單EMAIL
發送

(BD0004)

13 廠商進貨資料
輸入(BH0002)

14.1 三聯單進貨接收
(CC0007)

15 申請人員點收
(AB0015)

外網

廠商

進貨資料自動
由三聯單帶入

三聯單品項，以單據接收

(每月2次)

信件中說明三聯單品項，
分批交貨

8.1 緊急醫療
出貨結驗管
理(AA0144)

緊急醫療出貨
申請：結案

11.1 衛材常態
申購單品項增修

(BA0002)
彙總產生申購單

產生訂單

12 資料傳外網,寄EMAIL

廠商交貨資料轉檔

三聯單產生之申購單：不可修改
非
庫
備

產生
單據

自動產生申請單



緊急醫療出貨申請(AB0109) (使用單位)

• 填寫、送出「緊急醫療出貨申請單」

• 未送出前可修改、刪除

• 產生通知單前可撤銷申請
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緊急醫療出貨申請(AB0109) (使用單位)
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緊急醫療出貨申請(AB0109) (使用單位)
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緊急醫療出貨申請(AB0109) (使用單位)
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緊急醫療出貨申請(AB0109) (使用單位)
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• 未送出前可修改、刪除

• 產生通知單前可撤銷申請



緊急醫療出貨日報表(AA0143) (衛保室/中央庫房)

• 每4小時將「已申請待通知申請單」轉為通知單

• 通知單產生後每5分鐘自動寄信給廠商

• 日報表查詢與匯出

• 結算時間為1600時

– 1120516 1200的申請單歸在1120516

– 1120516 1700的申請單歸在1120517
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緊急醫療出貨日報表(AA0143) (衛保室/中央庫房)
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緊急醫療出貨日報表(AA0143) (衛保室/中央庫房)
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• 請公司收信者通知交貨業代

• 請於收信後確認交貨品項並
點選「回覆函」連結



緊急醫療進貨資料輸入(BH0011) (廠商)

• 廠商收到通知後，至「廠商作業管理系統」，選擇出貨單
編號，輸入數量與批號效期，點確認回傳，回傳後可列印
出貨三聯單
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緊急醫療進貨資料輸入(BH0011) (廠商)
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緊急醫療進貨資料輸入(BH0011) (廠商)
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緊急醫療進貨資料輸入(BH0011) (廠商)
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緊急醫療進貨資料輸入(BH0011) (廠商)
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• 廠商列印出貨三聯單並於「廠
商章」用印

• 廠商將衛材連同三聯單交貨予
臨床單位

• 臨床單位點收無誤後，請單位
於「接收人員、使用者」用印

• 完成點收用印後，請妥善保存
完整三聯單(不用再投到衛保室
及臨床單位)，並於收到訂單後
至系統輸入進貨資料



緊急醫療出貨結驗管理(AA0144) (衛保室)
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• 廠商可於「緊急出貨三聯單狀態結案查詢」網頁中以流水
號查詢結案狀態

• 顯示「查核通過」者方能結款
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緊急醫療出貨結驗管理(AA0144) (衛保室)



三聯單進貨接收(CC0007) (中央庫房)

• 顯示「查核通過」者，攜帶完成用印之完整三聯單，將單據
交至B1驗收區

• 庫房人員刷三聯單條碼，取得相關資訊，點接收以完成進貨
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系統功能試行與上線時程

• 試行（與現行「廠商出貨三聯單系統」並行）：

– 112年5月22日（一）至112年5月31日（三）

–請於此期間檢視有無尚未繳交之三聯單

• 正式上線：

– 112年6月1日（四）

–不再受理舊式三聯單

– 如有112年5月以前之三聯單未繳交，請廠商發函給使用單位澄明原因，並
請其上簽說明（會辦衛保室、稽核作業組、主計室、監察官室），執行官
奉核後始得辦理結款。
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Thanks for Listening!


